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1-AFILIACION: BASE Y SOPORTE DEL SINDICATO

1.1-Introduccién

La afiliacion es la fuerza principal de la Federacién de Industria, Construccién y Agro de
la UGT (en adelante la Federacién).Es vital ampliar nuestra tasa de afiliacion entre las
personas trabajadoras y para ello debemos convertir el incremento de afiliacion en una
tarea cotidiana y permanente del conjunto de la Federacién, lo cual nos permitira
avanzar hacia un mayor crecimiento de afiliacion entre los trabajadores, y asi aumentar
nuestra fortaleza sindical.

Para conseguir este objetivo contamos con una estructura estable yconsolidada en todas
las comunidades autébnomas, provincias, comarcas, y en muchas empresas, en este caso
a través de las secciones sindicales y de los sectores. Esta estructuranos permite estar
presentes en miles de centros de trabajo a través de nuestras secciones sindicales y de
nuestros delegados y delegadas. Todo ello tiene que servir para aumentar nuestra tasa
de afiliacion, y para ello debemos dotarnos en cada estructura de planes de actuaciéon
que aborden la afiliacion y fidelizacion como uno de los elementos de trabajo diario y
contindo de nuestra accién sindical y de reforzamiento organizativo.

También la accion sindical tiene que ser una herramienta para el crecimiento de
afiliaciény ser un verdadero instrumento representativo del conjunto de intereses de las
personas trabajadoras y el objetivo para garantizar de manera estable ser una fuerza
real. El crecimiento afiliativo es el elemento vertebrador mas importante y el Gnico
medio razonable para acometer una accién sindical mas descentralizada y ligada a la
problemética especifica de cada empresa.

La afiliacion debe ser uno de los elementos centrales sobre los que la Federacidntiene la
obligacion de reflexionar permanentemente a la hora de hablar de criterios. La tasa de
afiliacion sigue siendo reducida, si nos comparamos con otros paises, y son diversos los
factores que inciden en la decision individual de las personas trabajadoras a la hora de
afiliarse y mantenerse en el tiempo.

Derivado de la crisis econdmica, dentro de la clase trabajadora la diversificacion de
colectivos -unos con empleos estables, otros con empleos temporales, bastantes a
tiempo parcial y otros los marginados-comienzan a ser cada dia mas un solo colectivo,
porque todos empiezan a ser potencialmente empleos en riesgo que pueden terminar
siendo marginados si pierden su empleo.

El tipo de contrato de los trabajadores influye en la afiliacién, pero sobre todo influye en
su permanencia y su fidelidad afiliativa. Los jovenes, las mujeres, los inmigrantes son los
colectivos con mas posibilidad de afiliacion y tenemos que saber aprovechar para
incrementar cuantitativamente nuestra tasa de afiliacién. Por ello, tenemos la obligacion
de desarrollar con profesionalidad y con rigor las actividades propias de la Federacion, y
hacernos cada vez mas visibles con el objetivo de integrar a todos los colectivos de
trabajadores.

Las causas de la baja afiliacién las conocemos: el desempleo, un mercado laboral con
elevados indices de contratacion temporal, (sobre todo desde que se implanté la
reforma laboral), un sistema de relaciones laborales donde los resultados de la
negociacion colectiva afecta a todas las personas trabajadoras por igual, tendencia a la
individualizacion de las relaciones laborales y cierta estigmatizacion por el hecho de
estar sindicado y posiblemente una atencion a las personas trabajadoras en general y a
las personas afiliadas en particular, en algunos casos mejorable, etc.
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La planificacion de las acciones encaminadas al aumento de la afiliacion debe estar
orientada al desarrollo de actividades en los centros de trabajo, lugar donde tenemos
gue hacer especial incidencia para ofertar nuestra accién sindical, nuestra organizacion y
los servicios que ofrecemos a las personas trabajadoras.

Una actividad cercana a las personas trabajadoras es la Unica forma de garantizar un
crecimiento sostenible de nuestra afiliacion. Es por eso que tenemos que formar a los
cuadros sindicales, militantes y agentes sindicales que van a visitar empresas. Tienen
gue estar lo suficientemente preparados para poder resolver todas las dudas que el
trabajador le pueda plantear.Por ello, ademas de la formacion obligatoria tenemos que
promover jornadas anuales especializadas dirigidas a los cuadros sindicales, militantes y
agentes sindicales, que desarrollen, tanto materias genéricas del &mbito sindical, como
materias especificas de derecho laboral, prevencion de riesgos, servicios al afiliado, etc.

Igualmente debemos incrementar la presencia del sindicato en la sociedad con
campafas informativas que nos den a conocer, con el objetivo de atraer a todas aquellas
personas recién incorporados al mundo laboral y a los alin no incorporados, ya que

todas ellas son afiliadospotenciales. Tenemos que hacer un sindicato atractivo para toda
la sociedad y que ésta vea que el sindicato esta para que se respeten los intereses de las
personas trabajadoras en todos los &mbitos, tanto a nivel profesional como personal.

El poder sindical ha de estar en consonancia con nuestra capacidad de sindicalizar mas
empresas, aumentando nuestra afiliacion, tanto en trabajadores de la empresa principal
como en las contratas o empresas de servicios, asi como en todas aquellas empresas en
las que no tenemos representacion ni afiliacion, expansionando asi nuestra accién
sindical a todos los ambitos de la empresa.

La experiencia nos demuestra que donde hemos sido capaces de implantar secciones
sindicales se consolida la afiliacion, y la representacion, ofreciendo a las personas
trabajadoras en la empresa la participacion en la toma de decisiones a la hora de
elaborar planteamientos sindicales, asi como mantener una relacion directa con la
Federacion.

Por ello, es vital que nuestros afiliados se sientan favorecidos por la accién sindical que
desarrollamos, frente a los que no lo son, y que las secciones sindicales se sientan en la
obligacién de elaborar planes de trabajo con objetivos definidos en incrementos de
afiliacién y en representacion, y en conseguir avances cuantificables en la negociacion
colectiva con la coordinacién de los sectores en todos sus ambitos. Debemos crear y
desarrollar a nivel federal un registro de secciones sindicales constituidas a nivel de
comunidad auténoma.

Si importante es aumentar la afiliacion lo es mas mantenerla y evitar los altos indices de
rotacion: altas y bajas. Para evitar la rotacién es imprescindible elevar el nivel de
satisfaccién de laafiliacion en la organizacién, garantizar una atencién profesionalizada,
realizar con rigor las actividades propias de nuestra Federaciony popularizar, lo méas
posible, nuestros éxitos y conquistas sindicales.

La Federaciéndebe tener un especial tratamiento con las personas trabajadoras que se
afilian a UGTFICA, para que se sientan integrados lo mas rapidamente posible en nuestro
sindicato. Para ello se debera informar puntualmente a toda la afiliacién de los
mecanismos de participacion en el seno de la organizacion, de los derechos politicos y
de acceso a los servicios de los que gozan. Hay que hacerles tomar conciencia de las
ventajas que la persona afiliada tiene frente a la que no lo es.

Debemos incrementar el uso de las nuevas tecnologias en el servicio de atencion
alaafiliacién, siendo conscientes de las oportunidades que nos ofrecen. Para ello se hace
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imprescindible recabar de todaafiliacion la direccion de correos electrénicos como

medio necesario de comunicacion, lo cual nos permitira trasladarles puntualmente
informacion de nuestras actuaciones, propuestas y acciones formativas que les puedan
resultar de interés. Tenemos que ser una Federacidondispuesta a atender las solicitudes y
sugerencias por via multimedia, porque con ello contribuiremos a enriquecer el debate
sobre el disefio de nuestras estrategias sindicales.

1.2-Potenciar la afiliacién

La afiliacion se constituye como la piedra angular de la existencia, evolucién y desarrollo
del sindicato. Es imprescindible en términos econémicos, humanos y solidarios. Es, por

lo tanto, vital ampliar nuestra tasa de afiliacion entre las personas asalariadas. La fuerza
de nuestra organizacion, asi como la efectividad de nuestra labor sindical recae, en gran
medida, en nuestra capacidad de hacer atractivo el proyecto de nuestra Federacionpara
las personas trabajadoras.

Para conseguir este objetivo, la atencion a laafiliacion y la constante basqueda de
solucién a sus problemas y a sus reivindicaciones deben considerarse un objetivo
fundamental para la Federacion.

Asimismo, no debe pasarse por alto la relevancia de la promocion del sindicato, no es
suficiente con que se desarrollen con profesionalidad y rigor las actividades propias de
nuestra organizacion, sino que debemos hacernos mas visibles para las personas
trabajadoras.

Por otro lado, y como ya viene siendo habitual sefialar, otra manera de fomentar la
afiliacion a la Federacidnes hacer que la afiliacionesté comoda en sus relaciones con el
sindicato atendiéndoles con eficiencia, de forma personalizada y haciéndoles sentir
parte integrante de la Federacién. Sus condiciones, tanto laborales como de otra indole,
deben ser tomadas en consideracion a la hora de elaborar los planteamientos sindicales.
Es muy importante que nuestra afiliacionse sienta favorecidapor la accion sindical que
desarrollamos, frente a los que no lo son.

Es necesario establecer, como prioridad de los planes de trabajo, estrategias para la
incorporacién al sindicato de las personas que han sido elegidas en las listas de UGT y de
las personas que nos han votado y no estan afiliadas.

Es indispensable evitar la conflictividad interna, combinando adecuadamente las
garantias individuales de nuestra afiliacioncon la defensa colectiva del sindicato. Son
cuestiones de obligado cumplimiento:

1.2.1-Recibir alos nuevos afiliados y afiliadas.

Las nuevas personas afiliadas al sindicato recibiran a lo largo del primer trimestre, tras el
pago de la primera cuota, el carné de afiliado o afiliada. Este documento incorporara un
cbdigo individual que servira para identificar a la Federaciéna la que pertenece, asi como
el cédigo personal que facilitara el acceso a apartados web del sindicato exclusivos para
la afiliaciony un paquete informativo sobre servicios que ofrece el sindicato, asi como
ofrecerles un curso de iniciacidn que les permita acercarse a la realidad de la
Federacion. Por todo ello, debemos exigirnos un establecimiento de plazos y protocolos
de rigurosidad en las tareas de encuadre, cobro y fijacién de la cuota e informacion y
prestacion de los servicios ofrecidos para desarrollar un trabajo eficaz.

Entregar alanuevapersona afiliada un paquete de informacion basica: carta de
bienvenida, direccion, teléfonos y pagina web de contacto e informacion; régimen de
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cuotas y formas de pago; estatutos y normas; carta de servicios; régimen de los servicios
juridicos; convenio colectivo de referencia. Una vez que esté dadade alta en la base de
datos de afiliados podra acceder a través de la pagina web de la Federaciéna
informacion y servicios exclusivos de afiliados, solicitando, a través de la aplicacion y con
la identificacion de su DNI, la contrasefia de acceso.

Se deberé prestar especial atencion en la recogida de los datos de la ficha de afiliacion,
para que se puedan extraer datos de edad, sexo, formacion, sector, actividad, categoria
profesional, etc.

1.2.2-Atender y conservar a los afiliados y afiliadas.

Hay que mantener actualizado el fichero de afiliados de UGT en el aplicativo Gnico de
gestion interna de la afiliacion y la representacion sindical (AGlI), ligado al cobro de la
cuota, que permitira alapersona afiliada justificar que esta al corriente de pago, para
poder acceder al uso de los servicios de la Federacion, y que le sean reconocidos sus
derechos politicos de representacion y voto en la Federacion.

Hay que mantener un horario enlas sedes que sea asequible para que las personas
trabajadoras que quieran puedan acceder a los servicios que la Federaciénpuede
ofrecerles y darle la debida publicidad. Debemos hacer de nuestras sedes un lugar de
acceso comun y habitual para la afiliacion y que ésta sienta a UGT como un sindicato
cercano y abierto.

Hay que incrementar el uso de las nuevas tecnologias en el Servicio de Atencion al
Afiliado, siendo conscientes de las oportunidades que nos ofrecen. Hay que mantener
una correspondencia (electronica o via SMS) periédica con la afiliacion (al margen de los
métodos tradicionales), que les permita acceder a toda la informacion a través de las
paginas web y conocer, de primera mano, nuestras actuaciones, propuestas y acciones
formativas que les pudieran resultar de interés. También debemos estar abiertos a
atender las solicitudes y sugerencias que, por via electronica, enriquezcan el debate
sobre el disefio de nuestras estrategias sindicales.

Debemos saber aprovechar las tendencias en los habitos en el acceso a la informacion,
estudiando la posibilidad de desarrollo de una App Movil para dispositivos Smartphone.
Esta aplicacién permitird integrar los servicios e informacién relacionada con el
sindicato, personalizada al perfil laboral del afiliado, con todo lo relativo a su convenio
colectivo, normativa en prevencién de riesgos laborales, noticias sectoriales, oferta de
formacion continua si esta en activo o de insercion laboral si esta desempleado, seguir
un itinerario formativo. Esta herramienta ha de servir, ademas, como canal de
comunicacion directo, rapido y econémico con nuestra afiliacion.

En el proximo mandato, la Federacion deberia poner en marcha un servicio de atencion
alaafiliaciénpor el que recibira un SMS o email en su movil con un enlace, en el que
descargar la app de la aplicacion en la que, validando con su DNI y una clave de acceso,
disponga en su dispositivo de toda la informacion de su ambito laboral y servicios que
ofrece la UGT.

1.2.3-Seguimiento de atencion telefonica de las bajas (SATB).

Ante el elevado indice de rotatividad en la afiliacion se hace necesario establecer una
nueva herramienta que intente corregir esta situacion.

Es necesario avanzar esta herramienta de la Federacion, orientada a contactar con la
afiliacion que por una u otra razén han causado baja en UGT, dotandola de comparieros
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y compafieras de manera estable y con la formacién necesaria que llevaran a cabo el
contacto telefénico con la afiliacion que se ha dado de baja. Este seguimiento sera al
menos de caracter trimestral y debera implantarse en toda la organizacion, teniendo el
debido registro de recuperacion de afiliacion por este servicio.

Es imprescindible implantar en cada federacionde comunidad autbnoma un seguimiento
exhaustivo de las causas que lleva a la desafiliacion o devolucidn de recibos de cuotas,
analizar los motivos, e intentar recuperarles de nuevo para tratar asi de disminuir la alta
rotacion de nuestra afiliaciéon. Uno de los motivos, que en este momento en el que
vivimos se estd dando mas es el desempleo y la inestabilidad laboral, al no tener
estabilidad en el empleo los trabajadores se ven en muchas ocasiones obligados a tener
que dejar de pagar la cuota, por lo que causan baja en el sindicato. Tenemos que ser
capaces de ofrecer alternativas para la permanencia en la Federacion.

Dicho servicio se podra mancomunar en funcion de las caracteristicas de cada
federacionde comunidad autbnoma, no significando la mancomunacion dejacion en la
responsabilidad.

1.2.4-Campaiia de afiliacion

La comision ejecutiva federal (CEF) ha de mantener una camparia de afiliacion iniciada y
sostenida en el tiempo, e implicar en la misma al conjunto de los organismos de la
Federacionpara su desarrollo en todos los ambitos territoriales, sectoriales y de
empresas.

La campafia permite hacernos visibles a la totalidad de los trabajadores y, por tanto, nos
permite intentar despertar en las personas trabajadoras no afiliadas interés por la labor
sindical que desempefiamos.

La campafia permite involucrar al conjunto de la Federacionen el objetivo de
incrementar la tasa de afiliacién, y orientar la tarea sindical al proselitismo para lograr
mas afiliacion, ademas ha de estar sujeta a métodos de control y revisién de forma
periddica, y ha de ser seguida por las comisiones ejecutivas en cada ambito,
estableciendo reuniones periddicas con las secciones sindicales, con las personas
delegadas y agentes sindicales.

Dada la diversidad de los sectores y colectivos que componen nuestra Federacion, y las
diferentes problematicas segun la labor que desarrollan en su empresa, los sectores
deben patrticipar en las campafias de afiliacion para asi conseguir un mayor grado de
efectividad de las mismas.

El aumento de la afiliacion y el fortalecimiento progresivo del sindicato deben ser la
conclusion de la accion sindical bien hecha.

Transmitir lo que hacemos:

-Con la presencia de la organizacion en toda Espafia. Tenemos numerosas sedes
sindicales en el conjunto del estado, estamos presentes en miles de centros de trabajo
con la tarea cotidiana de nuestras secciones sindicales y de nuestros delegados.

-Con la campafa sostenida de elecciones sindicales.

-Con la negociacion colectiva y su desarrollo.
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-Con la participacion de nuestraafiliaciony representacionen la elaboracion de las
plataformas de negociacion colectiva, en la marcha de las negociaciones y en la decision
antes de la firma de los acuerdos.

-Con las comisiones de seguimiento de acuerdos marco y convenios colectivos una vez
firmados.

-Con los servicios del sindicato, especialmente los servicios juridicos.

-Con los servicios derivados de la representacion institucional (iniciativas y alternativas a
diversas politicas que nos afectan como ciudadanos y como personas trabajadoras del
sector: sanidad, ensefianza, justicia, dependencia, etc.).

En definitiva, transmitir (a través de las tecnologias de la informacién y comunicacion
para llegar a todos los trabajadores) lo que hacemos dentro y fuera de los centros de
trabajo; los logros tanto de caracter laboral como de caracter social que conseguimos en
el gjercicio de la accion sindical, asi como los servicios especializados que prestamos a
determinados colectivos de trabajadores.

Establecer objetivos e incentivos concretos por cada organizacion en términos de
captacion de afiliacién, y desarrollar métodos de control y revision de los mismos de
aplicacion periddica (mensual) a seguir por las comisiones ejecutivas, consejos y
comités. Los abjetivos e incentivos concretos en el plano de la afiliacion deberan verse
reflejados en los distintos planes de trabajo a realizar por los organismos.

Ser conscientes de la escasa afiliaciéon de las mujeres a nuestro sindicato (en
comparacion con la tasa de ocupacion) y trabajar especialmente para que ellas también
se reconozcan en nuestra labor sindical. Desarrollar campafias especificas en sectores y
empresas donde las mujeres supongan un porcentaje importante del total de la plantilla.

Integrar a las personas trabajadoras inmigrantes en las tareas de extension e
implantacion del sindicato. Realizar campafias de afiliacion especificas en los sectores
donde estos trabajadores cuentan con una mayor presencia.

Despertar en los jovenes el interés por la labor sindical que desempefiamos, incluirles en
las politicas sindicales haciéndoles conocer los beneficios de nuestro proyecto sindical.
Los jovenes deben sentirse identificados, mediante campafas especificas, con nuestra
dinamica de trabajo y verse como parte importante de la Federacion.

Trabajar para que las personas que se presentan con nuestras siglas y simpatizantes se
incorporen como afiliados y afiladas al sindicato, vinculando esta afiliacion con su grado
de compromiso con nuestro proyecto. La organizacion fomentard la participacion de la
afiliaciébn, como un derecho en la actividad diaria del sindicato.

Incluir en la agrupacion de técnicos y cuadros (ATC) a los profesionales y directivos,
desarrollando estrategias de afiliacion adaptadas a su problematica y objetivos. Hacerles
tomar conciencia de que su incorporacién al sindicato servira para defender sus
derechos e incluirles en la dinamica sindical habitual de la Federacion.

Dotar de medios a los departamentos (mujer, migraciones, juventud) en todos los
niveles y &mbitos de la organizacién donde sea posible su implantacion.

La afiliacion ha de ser, por tanto, un elemento transversal a todas las tareas
desarrolladas por la Federacion.
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Priorizar la afiliacion de personas elegidas en nuestras listas y votantes no afiliados. El
conjunto de la Federacionpondra en marcha un plan de afiliacion de los delegados,
miembros de comité de empresa y juntas de personal no afiliados al sindicato, que
fueron elegidos por las siglas de UGT en las Ultimaselecciones sindicales, pudiendo
comprometernos a respetar la fecha en la que fueron elegidos como fecha de
antigliedad de afiliacién, a todos los efectos. Contemplar los objetivos programaticos de
especial apertura y actuacion respecto a mujeres, jovenes, y aquellos colectivos
emergentes que configuran la realidad laboral de cada &mbito

Asimismo, se deberan establecer mecanismos que posibiliten la afiliacién de aquellas
personas provenientes de otras organizaciones sindicales, de tal modo que se les
respete su antigliedad original a efectos de servicios, siempre con la debida
acreditacion, pero no asi para la asuncion de cargos organicos, hasta que su antigliedad
en nuestra organizacion, para asumirlas, sea la establecida en nuestra Normativa.

1.2.5-Atraer a nuevos colectivos: el trabajador auténomo
econdmicamente dependiente, un yacimiento de crecimiento afiliativo.

La Ley 20/2007, de 11 de julio, del Estatuto del Trabajo Auténomo, ha desarrollado una
nueva figura laboral que tiene una gran proliferacién en nuestros sectores, el trabajador
auténomo econdémicamente dependiente, poniendo fin a lo que hasta entonces
conociamos como “falso autdnomo”.

Estos trabajadores que, entre otras actividades, prestan sus servicios en las areas
logisticas de las empresas, pero con caracter externo, requieren de una especial
atencion de nuestra Federacion.

En primer lugar, porque necesitan de nuestros servicios, siendo el primero de ellos la
accion sindical. En segundo lugar, porque debemos organizarlos en el seno de nuestra
Federacion: ya constituyen un colectivo importante en nimeroque crecera
significativamente en los proximos afios.

Por ello, estamos obligados a atender sus necesidades concretas y estas pasan por la
prestacidn de unos servicios que van mas alla de lo estrictamente sindical.

Por la especialidad del colectivo, requieren de asesoramiento y gestién fiscal,
aseguramiento, facilidad en la adquisicion de sus propios medios de trabajo, etc.

1.3-Servicios a los afiliados: Politicas e instrumentos

1.3.1-Politicas

La Federacion establece la necesidad de desarrollar una politica de servicios a la
afiliacion, y al conjunto de las personas trabajadoras de los sectores que representamos,
que tengan como objetivo mejorar la calidad de vida y el acceso a servicios relacionados
con el consumo de las personas y las familias en condiciones mas beneficiosas y con una
cobertura en el conjunto del estado. Estas politicas de servicios tienen que ser un
complemento de otros acuerdos y desarrollos que estan vinculados a la negociacion
colectiva.

En nuestra oferta de servicios también debemos tratar de introducir aquellos que

puedan ayudar a los diversos colectivos desfavorecidos y que se encuentran en
especiales dificultades: minusvalidos, desempleados, etc., negociando y contratando con
las diferentes asociaciones y/o empresas que engloban a estos colectivos.
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La politica de servicios es una responsabilidad del conjunto de estructuras de la
Federacion, bajo la tutela y orientacién de la comisién ejecutiva federal.

La Federaciéndebe potenciar acuerdos con entidades de reconocido prestigio para que
los servicios que se ofrezcan tengan un nivel de profesionalidad, calidad y solvencia a la
altura de una organizacién que defiende los intereses de la clase trabajadora y su
bienestar social.

Sigue siendo un objetivo fundamental de la Federacionposibilitar el acceso del conjunto
de la clase trabajadora a una vivienda digna, el acceso a todo tipo de bienes y servicios
gue mejoren la calidad de vida de los ciudadanos y a ello tiene que tender nuestra
politica de servicios.

La Federacioéntiene que utilizar la politica de servicios como un instrumento mas de la
accion sindical, que suponga un valor afiadido a la pertenencia de la clase trabajadora a
nuestra organizacion y un estimulo para aumentar la afiliacion.

Cuando la prestacion de servicios sea desarrollada de forma conjunta, o a través de
acuerdos con entidades externas al sindicato, se estableceran los mecanismos de control
suficientes que permitan cumplir los fines para los cuales hemos decidido implementar
dicha actuacion.

Los servicios que establezca o desarrolle la Federacion deben tener prioritariamente
ambito estatal pudiendo, a la vez, desarrollar algunos con caracter territorial, o local,
pero con el conocimiento y control de la CEF.

Para un mejor desarrollo de la politica de servicios, es recomendable que cada
organizacion territorial tenga una estructura de funcionamiento que se coordine con la
estructura de servicios a nivel federal

SERAJUGT es la “marca o herramienta” que dispone la Confederacién de UGT para poner
al alcance de nuestro colectivo de afiliados y afiliadas, todo un mundo de ventajas, con
unos descuentos exclusivos y unas ofertas especiales en aspectos relacionados con la
vida cotidiana de cada uno. Sirve, a su vez, como vehiculo para acercar el sindicato al
afiliado y afiliada, reforzando el vinculo de unién entre ambos.

SERdUGT trabaja para convertirse en un escaparate que de” a conocer al colectivo las
ventajas con las que cuentan por el mero hecho de pertenecer a UGT.

Creemos que el afiliado y afiliada ha de sentir que, para el sindicato, ellos y ellas son lo
maés importante.

1.3.2-Servicios juridicos

La Federacionconsidera que los servicios juridicos son un instrumento basico de la
accion sindical, asi como uno de los principales servicios que se ofrece a la persona
afiliada. Es conveniente un modelo de gestion de los servicios juridicos que se adecle a
la actual situacion econdmica y organizativa de UGT.

En todo caso, las personas afiliadas a UGT no accederan directamente a los servicios
juridicos del sindicato, sino que lo haran previa solicitud a su Federacion.

Es necesario que en el ambito de la confederacion se continde trabajando en la
homogeneizacion de los servicios juridicos y en la atencion a la persona afiliada.
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1.3.3-Instrumentos

La Federacion se dotara de los instrumentos necesarios para implantar y desarrollar una
adecuada y eficaz politica de servicios.

La CEF se dotara de los instrumentos necesarios para desarrollar la politica de servicios.
Cuando sea necesario constituir instrumentos de caracter mercantil éstos se regiran por
normas de funcionamiento eficaces y modelos transparentes de gestion. Asimismo, se
podran llegar a acuerdos con otras entidades externas para colaboraciones concretas
y/o participar en otras entidades de caracter mercantil a través de participaciones en su
accionariado.

1.3.4-Departamento de servicios

El departamento de servicios tiene como objetivo fundamental atender, de forma
coordinada, las necesidades de los distintos departamentos y federaciones territoriales
para que puedan tener un adecuado funcionamiento de su infraestructura. Se encargara
asi de proporcionar los recursos materiales que requiere la organizacion en el desarrollo
diario de su labor, elevando los niveles de eficacia, especialmente en las siguientes
materias:

-Suministro de mobiliario y material de oficina, asi como su adecuado mantenimiento.
-Suministro de merchandising.

-Billetaje y reserva de hoteles para los viajes institucionales.

-Organizacién de eventos.

-Gestion del renting de vehiculos.

-Gestion de la telefonia.

-Seguros.

Atencién de cualquier otra necesidad del trabajo diario.

En definitiva, el departamento de servicios sirve de apoyo a la Federaciénpara el
desarrollo de sus actividades. Cumple, por tanto, un papel fundamental para el buen
funcionamiento de la organizacién, tratando de reducir costes y ahorrar recursos.

El departamento de servicios se ha convertido en una pieza indispensable para
garantizar que se trabaja de manera organizada y eficiente. Del buen trabajo de este
departamento depende que los demas hagan el suyo de forma mas cémoda, atendiendo
todas sus necesidades.

Por lo tanto, la organizacién debera convertir al departamento de servicios en un eje
central, potenciando a través de éste la canalizacion de todas las peticiones de medios

materiales y técnicos de la organizacidén en su conjunto, para obtener mejor calidad,
precio y servicio.

1.4-Organizacion de colectivos

1.4.1-Agrupacién de trabajadores pasivos (ATP)
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Todos los jubilados y pensionistas seguiran afiliados en la Federaciony seran adscritos
automaticamente a la unién de jubilados y pensionistas (UJP). También seran adscritos a
esta union aquellos que reuniendo la condicion antedicha se afilien por primera vez a
UGT

Las jubilaciones anticipadas, realizadas fundamentalmente en la Industria, estan
generando un importante colectivo de trabajadores en situacidn pasiva, con una
problematica especifica y la necesidad de defender sus intereses para conseguir la
mejora de sus recursos y una mejor calidad de vida, a la vez con una gran capacidad de
aportar experiencia con su participacion en el sindicato.

Existe otro importante colectivo de trabajadores (jubilado parcial) que su situacién se
reviste de una serie de peculiaridades, aunque se entiende que son trabajadores en
activo porgue siguen vinculados a su empresa, en base al porcentaje de jornada que
estan obligados a realizar, manteniendo, por lo tanto, todos los derechos y obligaciones
gue la condicion de trabajador otorga. No podran estar encuadrados en la ATP aquellos
pensionistas que compatibilicen remuneracién por este concepto y percepciones por
trabajos por cuenta ajena.

Por todo lo expuesto, los colectivos anteriormente nombrados se organizaran a través
de la agrupacion de trabajadores pasivos (ATP) de acuerdo con las siguientes normas:

-La coordinacion de la ATP ser4 responsabilidad de la comision ejecutiva federal, quien
nombrara un coordinador de trabajadores pasivos posteriormente a la reunion de
coordinacién de la ATP. Las comisiones ejecutivas de las federaciones de comunidad
autébnoma nombraran, en su ambito, igualmente un coordinador de trabajadores
pasivos.

-Los coordinadores de ATP de las federaciones de comunidad auténoma, en su primera
reunion, elegirdn una comisién permanente compuesta por seis miembros de los cuales
uno de ellos sera el coordinador federal.

- La comision permanente de la ATP elaborard un programa anual de implantacion y
actividades propias del colectivo que elevara a la CEF, siendo necesario que ésta
apruebe un presupuesto para la realizacion del programa anual.

En el comité federal, la ATP estara representada por su maximo responsable con voz y
voto.

La ATP participara en el congreso federal con al menos seis (6) miembros con voz y voto,
gue seran elegidos en la comision permanente guardando los criterios de participacion
de la mujer.

Las federaciones de comunidad autbnoma organizaran en su territorio la agrupacion de
trabajadores pasivos (ATP) de forma que en su comunidad auténoma tengan una
participacion en los 6rganos de control (congreso y comité) similar proporcionalmente al
federal. Los sindicatos provinciales, intercomarcales, comarcales, insulares, constituiran
en su seno organismos similares al de comunidad auténoma. Para sus actividades la ATP
a nivel de comunidad autbnoma tendra el mismo tratamiento que la comision ejecutiva
federal realice con la ATP a nivel federal.

Los congresos de federacién de comunidad auténoma decidiran la participacion de la
ATP en los ambitos inferiores.
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Todos los jubilados pensionistas de la Federacidndeberan de estar afiliados y cotizar a
través de la propia Federacion. Estaran encuadrados en la ATP correspondiente
participando organicamente so6lo a través de la ATP, y estaran adscritos, a su vez, a la
uniéon de jubilados y pensionistas (UJP).

La secretaria de organizacion de la Federaciénde comunidad autonoma tendra un
fichero de la ATP por lugar de residencia.

1.4.2-Agrupacién de técnicos y cuadros (ATC)

Sindicato paratodos

Hacer un sindicato para todos implica ofrecer respuestas a los trabajadores/as en el
ambito de la reivindicacion politico sindical, asumiendo la defensa de sus intereses.

Desde la accion sindical, promoviendo su participacion y trasladando a la negociacion
colectiva sus reivindicaciones especificas. Y desde el &mbito organizativo fomentando la
afiliacién, la participacién en la vida sindical y el acceso a puestos de responsabilidad de
integrantes de diferentes colectivos de trabajadores/as.

Una tarea para el conjunto de la organizacién en las materias y ambitos que les son
propios, a fin de cumplir el objetivo sindical de defender con eficacia los intereses de los
trabajadores/as, ampliar la implantacién del sindicato y conseguir una sociedad mejor.

Técnicos profesionales y directivos

La incorporacion de los técnicos, cuadros y profesionales al sindicalismo de clase se ha
afrontado, en ocasiones, de forma lenta e insuficiente. Los técnicos y profesionales no
han sido, hasta ahora, un colectivo relevante para la accion sindical. En primer lugar,
porque se trataba de grupos numéricamente reducidos. En segundo lugar, porque en
gran medida se trata de un grupo con caracteristicas laborales especificas, muy distinto
de la mayoria de los asalariados encuadrados en los sindicatos de clase.

De ello ha resultado que estos colectivos han ido creando sindicatos de corte
corporativo o profesional que estan ocupando espacios sindicales en el dia a dia. En
determinados ambitos laborales los asalariados a los que nos referimos bajo el
denominativo de TyC, PyD, se agrupan y votan sindicalmente a organizaciones ajenas a
las grandes confederaciones de clase y, lo que es mas grave, obtienen niveles de
representatividad muy importantes, en algunos casos mayoritarios. En este sentido se
deben redoblar los esfuerzos para que, de una vez por todas, destierren la resistencia
gue aun pueda subyacer en el seno de nuestra organizacion a la incorporacion, francay
abierta, de estos asalariados.

Por un lado, los técnicos cuadros y profesionales cada vez son mas asalariados. La mayor
laboralizaciéon de los técnicos profesionales y de los directivos, medios, y la obvia
obligacién y necesidad de los sindicatos de atender a este creciente colectivo de
trabajadores, debe impulsar cambios, tanto de cultura como de organizaciéon y de accion
sindical, para incorporar a los técnicos profesionales y directivos al proyecto sindical de
UGT.

Abundando en la creciente importancia de estos colectivos laborales incide el
incremento de actividades que requieren conocimientos especializados, acreditados
mediante titulos académicos.
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Por otro lado, la formacion y la investigacion se han convertido en cuestiones decisivas
en las sociedades modernas desarrolladas. El mundo de la empresa ha sacado de todo
ello el correlato de que la competitividad, basada en la aplicacion de esos
conocimientos, es uno de los puntos centrales sobre su viabilidad o no viabilidad en el
futuro.

La incidencia del colectivo de trabajadores profesionales y directivos, encuadrados en
los grupos |, Il y lll de la clasificacién internacional uniforme de ocupaciones de la OIT,
suponen en los sectores que representa en nuestro pais alrededor de un tercio de la
poblacion activa; y en torno al 40% en el conjunto de la Union Europea, horizonte hacia
el cual nos encaminamos.

Ello hace que estos colectivos tengan, en estos momentos, un perfil menos elitista y por
lo tanto sean mas proclives a una atencion sindical; ademas la dinamica empresarial y la
globalizacién, han hecho que el aumento de la precariedad y la inestabilidad en el
empleo, asi como la presion sobre ellos para aceptar condiciones de trabajo y relaciones
muy desfavorables con sus empleadores, les haga demandar apoyo sindical y ademas,
de organizaciones sindicales fuertes; que tengan capacidad de negociar en los maximos
niveles y &mbitos.

Sin embargo, hay aspectos en los cuales no hay aproximacion, entre los criterios basicos
de los sindicatos de clase y los especificos de estos grupos de técnicos profesionales y
directivos: por ejemplo, el referido a la carrera profesional y a determinados aspectos
relacionados con las retribuciones. Todo ello abunda en la necesidad estratégica de
estos colectivos.

La Federacién debe ofrecer alternativas a los profesionales y directivos para organizarlos
en el sindicato. Se trata de evitar el individualismo y atender a sus reivindicaciones
especificas; asi como su exclusion del marco de los convenios colectivos y luchar contra
la constitucién de plataformas, sindicatos, etc., de corte corporativo o de franja.

La afiliacion de los profesionales y directivos a la Federacion nos facilitard afrontar los
grandes retos que se nos avecinan en el marco europeo y mundial. Sus conocimientos y
su especial posicion en la produccion de bienes y servicios y en las relaciones laborales
deben ser aprovechados por el sindicato.

La conexion de los profesionales y directivos con el sindicato se debe producir a través
de la accion sindical que desarrolla la Federacion, participando en el estudio,
elaboracion y aplicacién de las politicas sindicales que les afectan especificamente. Por
ello, la via de entrada de los profesionales y directivos en el sindicato se materializa a
través de su afiliacion a la estructura correspondiente (seccidn sindical, sindicato
provincial, intercomarcal, comarcal, insular).

Por lo que debemos trabajar en dos direcciones: por un lado, hacia el interior de nuestra
organizacién (concienciacion de nuestras estructuras), y, por otro lado, hacia la realidad
exterior teniendo en cuenta que un gran nimero de estos profesionales son,
fundamentalmente, profesionales titulados.

Incorporar a los técnicos, cuadros y profesionales en la accién
sindical y la negociacion colectiva

La aproximacion hacia los colectivos de técnicos profesionales y directivos, se debe
impulsar desde la direccion de la Federacion, pero resultaria insuficiente si desde los
sectores, las secciones sindicales y los territorios no lo llevaran a cabo en su practica
diaria.



167. La ATC tendra como obijetivo el estudio y defensa de los problemas especificos de este
colectivo de trabajadores y se organizara en base a lo siguiente:

168. -Toda la Federacion incorporaraa estos trabajadores en la representacion sindical y en
las reivindicaciones colectivas en el marco de la negociacion y del convenio.

169. -Tener en consideracion sus demandas a través de actividades conjuntas con el
suficiente grado de autonomia, en los &mbitos sectoriales y de empresa (foros, debates,
mesas industriales) y ampliar progresivamente su participacion y visualizacién en el seno
de UGT FICA.

170. -Incluir en la negociacion colectiva, en comun con el resto de los trabajadores, cualquier
propuesta y reivindicacion que por las caracteristicas del colectivo les afecte.

171. -Los técnicos cuadros profesionales y directivos en UGT FICA tienen la obligacion, y el
derecho, de participar con visibilidad e identidad reconocida en la vida organica y en la
accion sindical de las estructuras en que estén afiliados y afiliadas.

172. -La ATC UGT FICA coordinara funcionalmente a los colectivos de Técnicos Profesionales y
Directivos de las ATC,s de las Secciones Sindicales y Secciones Sindicales Estatales de
los
diferentes Sectores atendiendo al perfil, titulacion o ejercicio profesional de los mismos.

En el mismo orden de cosas las federaciones de comunidad podran abordar una accién
similar en el @mbito de su territorio.

173. -La CEF debera facilitar los medios sindicales necesarios para que sus Agrupaciones de
Técnicos y Cuadros (ATC,s) desarrollen su actividad.

174. -Para que las acciones y propuestas reivindicativas sean asumidas por la Federacion han
de ser aprobadas por los organismos en que estas estructuras estén encuadradas.

175. -Los trabajadores técnicos y cuadros se afiliardn a las secciones sindicales o, en su
defecto, a los sindicatos provinciales, intercomarcales, comarcales, insulares, o
Federacion de comunidad autbnoma correspondiente.

176. -El funcionamiento en las estructuras organizativas estables de la ATC podra crearse
desde la seccion sindical hasta la Federacion estatal.

177. -En estas estructuras estables, a todos los niveles, podrd nombrarse una comision
coordinadora que dinamice el trabajo de los técnicos y cuadros, para el estudio de sus
problemas especificos y de alternativas a ofrecer a la organizacion.

178. Sin un apoyo decidido de las secciones sindicales, ni estructura adecuada para
desarrollar una vida activa en los érganos confederales y federales, el resultado es que
técnicos y profesionales den la espalda a la Federacion, proliferando en cambio los
sindicatos de empresa y los denominados amarillos. La presencia en los comités de
empresa ha mitigado los problemas, ain cuando todavia no es suficiente.

179. El agrupamiento de los técnicos y cuadros debe ser compatible con su insercion en las
estructuras orgénicas del sindicato, de tal manera que la labor de la Federacién se
identifique con el conjunto de este colectivo poco sindicalizado y la accién sindical en
defensa de su problematica sea, junto al trabajo organizativo, el polo de referencia
basico para incidir en su sindicalizacion. A este respecto, es esencial que conjuguemos su
agrupamiento especifico, con su presencia, junto a las demas categorias de
trabajadores, en la seccion sindical.



180.

181.

182.

183.

184.

185.

186.

187.

188.

189.

190.

191.

192.

193.

194.

195.

196.

Para la seccion sindical también es de una tremenda utilidad la afiliacion y agrupacion de
estos trabajadores. Por su formacion y encuadramiento dentro de la empresa pueden
aportar mucho en los debates y decisiones de la seccion sindical. Para resolver
problemas globales su aportacion puede ser valiosisima.

Hacer mas Sindicato, para mejorar la relacion de fuerzas

Es necesario construir un Sindicato mas fuerte, para mejorar la relacion de fuerzas, lo
gue significa crecer en afiliados, organizarlos y obtener mas delegados.

Y es que para incrementar sustancialmente el nimero de afiliados y representantes es
clave la politica sindical que realizamos. Fundamentalmente la negociacién colectiva,
que debe cubrir las expectativas de todos/as los trabajadores/as y también a los
Técnicos Profesionales y directivos.

Para realizar una acertada politica sindical, es necesario saber qué quieren realmente los
trabajadores/as

Ofrecer a los Técnicos profesionales y directivos, alternativas a sus probleméticas,
ayudandoles a alcanzar sus objetivos y propiciando su incorporacién al Sindicato para
defender sus derechos a través de las Agrupaciones de Técnicos y Cuadros (ATC,s).

Por lo tanto, el congreso considera de especial importancia:

a-Que la coordinacion de la agrupacion de técnicos y cuadros (ATC) sera responsabilidad
de la comision ejecutiva federal, que nombrara a un coordinador federal, a propuesta de
la conferencia.

b-Que las federaciones de comunidad auténoma nombraran un coordinador de técnicos
y cuadros en su ambito y, si ello no es posible, algiin miembro de la comision ejecutiva
asumira esas funciones.

c-La conferencia nombrara la comisién permanente de la ATC que elaborara un
programa anual de implantacion y actividades propias del colectivo.

d-Que se convoque la conferencia de la ATC formada como se establezca en el
reglamento, debiendo celebrarse en el periodo comprendido entre uno y otro congreso,
pudiendo celebrarse alguna conferencia extraordinaria si asi lo determina la mayoria
absoluta de los miembros de la comision permanente.

e-Que los coordinadores de las federaciones de comunidad auténoma sean miembros,
con voz y sin voto de los comités.

f-Que, alli donde sea posible, se incluya en las candidaturas a elecciones sindicalesun
miembro de la ATCen un puesto con posibilidades de ser elegido.

g-Que en las mesas negociadoras de ambito de empresa es conveniente la presencia de
un miembro de la ATC.

h-La ATC, alli donde sea posible, tendran representacion formal en las secciones
sindicales.

i-La ATC tendra una seccidn permanente en la revista actualidad sindical.

j-La ATC tendra presencia en la pagina web de la Federacion.
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K-Recomendacion a las secciones sindicales de que potencien la creacién de una
comision mixta de técnicos y cuadros en los comités de empresa.

I-Fomentar la apertura de encuentros con asociaciones profesionales.

m-Actualizacion de los ficheros de técnicos y cuadros.

2-REPRESENTACION PARA DEFENDER A LAS PERSONAS
TRABAJADORAS

2.1-Mejorar larepresentatividad

UGT tomara la iniciativa en la reforma de la normativa electoral para establecer un
procedimiento representativo mas viable para los sindicatos de clase, en el que se
establezcan mecanismos que favorezcan y potencien la sindicalizacion de los
trabajadores.

Para que el sindicato pueda ejercer sus derechos, su tarea sindical, no es condicion
suficiente tener muchos afiliados o un buen programa reivindicativo. Representar los
intereses de los trabajadores ante las empresas, requiere cumplir con lo establecido
legalmente para poder obtener un respaldo suficiente de los trabajadores en las
elecciones sindicales.

Las elecciones sindicales, donde se eligen los 6rganos de representacion de los
trabajadores, son la formula democratica que tienen éstos para elegir a sus
representantes y participar, a través de ellos, en la empresa. El indice de participacion,
en aquellas empresas donde los trabajadores tienen derecho a elegir a sus
representantes y se hacen elecciones sindicales sigue estando en torno al 80%, una alta
participacion, lo que demuestra su interés por este sistema y la alta representatividad

de las personas elegidas, en muchas ocasiones con una elevada concurrencia de
candidaturas.

El actual sistema de representatividad excluye a la inmensa mayoria de pequefias
empresas con menos de seis trabajadores, por lo que habra que profundizar en férmulas
a través de la negociacion colectiva y promoviendo cambios legislativos o a través del
dialogo social, para que el sindicato pueda garantizar un minimo de derechos de accién

y competencias para organizar a los trabajadores y asistirles en sus necesidades bésicas.

Por la importancia de contar con la maxima representacion sindical, asi como por la
necesidad de tener presencia en los centros de trabajo para ejercer nuestros derechos,
tenemos que aprovechar la legislacion y nuestra condicién de sindicato mas
representativo para promover elecciones sindicales y elegir representantes de UGT FICA
en el mayor numero posible de centros de trabajo.

Las elecciones sindicales son un derecho y una oportunidad de hacer ver a los
trabajadores la necesidad de sindicarse. Una de las atribuciones que tienen los
sindicatos mas representativos es la de promover elecciones sindicales en todos los
ambitos territoriales. Es necesario hacer de las elecciones sindicales una tarea
fundamental para este sindicato, estableciendo una cultura de la representacion.
Teniendo conciencia de que cada delegado y delegada es una valiosa aportacion para la
fortaleza del sindicato, por lo que todos ellos deberian estar afiliados. Las elecciones
sindicales no se circunscriben a un periodo concreto, debiendo ser preciso trabajar a
corto, medio y largo plazo con objetivos concretos, planificando el trabajo en funcién de
una estrategia determinada. Se trata de implantarnos en los centros de trabajo por
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medio de la eleccion de delegados, creando una red sindical de representantes de la
Federacion en los centros de trabajo.

Para conseguir buenos resultados debemos dotarnos de una estructura organizativa
adecuada a nuestras necesidades sindicales basicas. También es necesaria la formacion
de nuestros cuadros sindicales, militantes y agentes sindicales. Debemos acercar esta
estructura a los centros de trabajo y a las personas trabajadoras.

Asimismo, hay que activar recursos econdmicos y humanos para que el trabajo sindical
tenga sus frutos en los resultados electorales, siendo imprescindible planificar las tareas
relacionadas con las elecciones sindicales donde el trabajo diario y organizado debe
sustituir al trabajo de aluvién y a la improvisacién, estableciendo un completo y
exhaustivo control del proceso electoral.

Por otro lado, tras la Gltima reforma laboral que prioriza la negociacién colectiva en la
empresa, en aquellos centros de menos de seis trabajadores se hace mas necesaria
nuestra presencia sindical y la organizacion de los trabajadores y trabajadoras con
formulas que garanticen su participacion democratica.

2.2-Elecciones sindicales

Los resultados de las elecciones sindicales tienen una gran importancia para el
movimiento sindical en nuestro pais, fundamentalmente debido a que nuestro sistema
de relaciones laborales, basa en ellos, la representatividad de los sindicatos para
participar en la negociacion colectiva y en las instituciones.

La actual legislacion electoral hace conveniente su modificacion al ser lesiva para los
intereses de los trabajadores, ademas de desincentivar la afiliacién a los sindicatos.

Una representacion que podemos analizar desde dos perspectivas: a nivel sectorial, que
establece el grado de participacion de cada sindicato en las mesas de negociacion de los
diferentes convenios colectivos, y la segunda, en términos globales, de la organizacion
en su conjunto, que determina la representatividad sindical, segun lo recogido en la Ley
Organica de Libertad Sindical.

La representatividad sindical, con independencia del caracter normativo y la importancia
que supone para el sindicato, permite también evaluar el trabajo y la accién sindical
desarrollada en la empresa, indicAndonos el grado de aceptacion que tiene nuestra
politica sindical entre la clase trabajadora.

Del mismo modo, los resultados electorales determinan otras cuestiones de
trascendental importancia en la vida de los sindicatos; como la representacion
institucional a diferentes niveles y organismos, la participacion en consejos de
administracién de determinadas empresas, o0 el acceso a las subvenciones
institucionales establecidas.

Como ya hemos indicado anteriormente, el sistema de relaciones laborales espafiol basa
la representacion de los sindicatos en los resultados de las elecciones sindicales que se
celebran en cada centro de trabajo y/o empresa.

La representacion sindical se hace muy dificil en la pequefia empresa: por un lado, en
aquellas que con menos de 6 trabajadores lo impide la normativa actual, y, por otro
lado, en empresas con menos de 50 trabajadores la representacion se hace muy dificil,
debido a la enorme influencia del empresario sobre los trabajadores, y al ingente
esfuerzo de recursos que supone para las organizaciones sindicales. En este sentido,
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debemos promover el establecimiento de un sistema de representacion para este tipo
de empresas.

Al igual que en el caso del aumento de la afiliacion, las elecciones sindicales deben
convertirse en un elemento mas de nuestra estrategia sindical, orientada a aumentar la
participacion y representacion de la Federacion. Ademas, las elecciones sindicales deben
ser utilizadas como un mecanismo clave para incrementar los niveles de afiliacion.

Se hace necesario romper la tendencia interna de considerar las elecciones sindicales
como un asunto “que no hay mas remedio que abordar”, planteandolas como un trabajo
habitual dentro de la comisién ejecutiva y de la accion sindical del conjunto de la
Federacion. Para ello, el conjunto de la estructura debe participar de forma continua en
la realizacion de las mismas, teniendo en cuenta que no es un proceso cerrado en el
tiempo sino, al contrario, abierto y con un gran nimero de centros de trabajo que, aln
teniendo derecho a tener un representante, no hemos sido capaces de llegar a ellos.

Tenemos que planificar las actividades relacionadas con las elecciones sindicales como
una tarea de la comision ejecutiva y de la accion sindical del conjunto de la Federacion,
estableciendo mecanismos de coordinacion y seguimiento, que permitan una valoracion
permanente de los resultados que se vayan produciendo. Es decir, debemos implantar la
cultura de la representacion sindical a través de los procesos electorales, con el objetivo
de convertirnos en la primera fuerza sindical en todos los sectores de la Federacion, y lo
mas importante, en el referente sindical para trabajadores, empresarios y
administraciones publicas.

2.3-Planes de actuacion

Las elecciones sindicales se convierten en parte del trabajo habitual de la Federaciéon en
Su conjunto (sectores y organismos territoriales), lo que conlleva extender al maximo el
proceso electoral en todos aquellos centros de trabajo donde es factible llevarlas a cabo.
Ademas, tenemos que ser capaces de pre- sentar candidaturas en todas las empresas en
las que se abra un proceso de eleccidn, ya que de esa forma estaremos extendiendo
nuestras siglas y nuestros compromisos sindicales al mayor nimero de trabajadores.

Dar la maxima proteccion al trabajador candidato, o precandidato, en las elecciones
sindicales, frente a las conductas antisindicales y particularmente ante el despido,
evitando la vulneracion del derecho de libertad. Para ello, la Federacion a través de la
confederacionimpulsara las modificaciones normativas necesarias a fin de garantizar
esta proteccion.

Las elecciones sindicales no se acaban en el momento de la eleccion de los
representantes de los trabajadores, y mas aun, en el caso de que nuestros candidatos
hayan sido elegidos.

A partir de ese momento, se hace imprescindible el contacto con nuestros
representantes en las empresas, procurando la creacién de equipos de trabajo
permanentes (cuadros sindicales, militantes y agentes sindicales), sobre todo en las
microempresas y PYMES, donde las relaciones laborales son mas dificiles. Para ello,
estableceremos los canales necesarios para que la informacion general de la
Federacionllegue periédicamente, y todas aquellas relativas a su sector y a la
negociacion colectiva, potenciando su participacion en ésta Ultima, desde el inicio del
proceso hasta la consecucién de los resultados finales.

Se realizara un plan de apoyo y seguimiento a los delegados que les permita tener un
contacto constante con las estructuras de la organizacion y un conocimiento
permanente de nuestras lineas de actuacion.
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Se realizard un seguimiento para su participacion en los cursos de formacion sindical y
técnica que desde la Federacion se llevan a cabo, garantizando que realicen aquellos
gue puedan ser mas interesantes para su funcion como representantes de los
trabajadores, asi como, aquellos otros que sean de su interés personal y/o profesional.

Nuestro seguimiento debe extenderse a aquellos candidatos que no fueron elegidos y
candidatos en el momento del preaviso y no celebradas elecciones, también a aquellos
delegados cuyos procesos electorales no han sido renovados por las causas que sean, ya
gue mientras no se convoquen nuevas elecciones sindicales siguen siendo
representantes legales de los trabajadores y su mandato queda prorrogado. Debemos
garantizar que los candidatos no electos reciben la misma informacidn que los elegidos,
asi como, establecer los mecanismos oportunos para que éstos puedan participar en
cursos de formacidn sindical, disefiando los mismos de forma que se tenga en cuenta la
disposicion de horas sindicales.

Por ello, se hace necesario que el desarrollo del proceso de elecciones sindicales sea
analizado en funcion de los resultados que esperamos conseguir como Federacion, entre
los cuales destacamos:

-Convertir el proceso electoral en la cultura de la representacion de la Federacion en la
negociacion colectiva.

-Convertirnos en el primer referente sindical en los sectores de la Federacion.

-Realizar un esfuerzo especial en las microempresas y pymes de los sectores de la
Federacion, extendiendo la representacion legal de los trabajadores al mayor nimero de
empresas de estas caracteristicas.

-Planificar la localizacién de “empresas sin representacion”, la preparacion de
candidaturas y la promocién de elecciones sindicales en las mismas, para ampliar la
presencia del sindicato en los centros de trabajo.

-Hacer un seguimiento especial de las empresas o centros de trabajo donde habiéndose
celebrado elecciones sindicales, UGT FICA carece de representacion. Preparar con la
suficiente antelacion las tareas para procurar la presentacion de listas de UGT FICA en
estas empresas o centros de trabajo, y asegurarnos asi la obtencién de representacion.

-Realizar un seguimiento permanente de los resultados electorales, analizar y adaptar la
planificacién a las necesidades que en cada momento puedan ser de interés para la
Federacion.

-Convertir los procesos electorales en las empresas en factores de incremento de la
afiliacion a través de la extension de nuestra estrategia sindical.

-Elaborar un plan de trabajo anual que contemple el mapa de representacion con los
objetivos concretos de crecimiento de representantesy revisar los objetivos, si procede
trimestralmente. A tal fin, el comité electoral, compuesto por la CEF y los responsables
de elecciones de cada Federacion de comunidad autbnoma, con el objetivo de que
todos los organismos se impliquen en los procesos, elaborard un presupuesto en el que
se detallara el plan de trabajo y, donde se contemple las necesidades de cada &mbito
territorial. La CEF pondr& en préactica los criterios adoptados.

-Es conveniente que las federaciones de comunidad autdbnoma se constituyan comités
electorales ya que son la pieza clave de la estrategia electoral. Se constituiran en los tres
meses siguientes a la celebracion del congreso de Federacion de comunidad autbnoma.
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Estaran compuestos por las secretarias de organizacién y/o secretarias de elecciones de
las estructuras inferiores, se reuniran de forma periédica y siempre que sea necesaria.
Su funcionamiento sera regulado por un reglamento.

-Conjuntamente con los sectores, se estableceran planes de trabajoque contemplen las
renovaciones de los procesos, evaluando los resultados, analizando los problemas
detectados y redisefiando la estrategia a seguir, asi como, los desplazamientos que se
produzcan de procesos anteriores y el seguimiento a las empresas de nueva creacion.
Igualmente se establecera un plan de trabajo anual de visitas a nuestros representantes,
asi como para aquellas empresas sin representacion.

-Establecer estrategias sélidas, tanto juridicas como de presion puntual, para defender a
los representantes de la Federacion y a la organizacion, en definitiva, de los constantes
ataques y conductas antisindicales que sufren.

2.4-Agentes sindicales

Los agentes sindicales realizaran las tareas de implantacién del sindicato en la pequefia
empresa.

Estos agentes sindicales tendran definidas las tareas complementarias de accion sindical
a desarrollar junto a las elecciones sindicales, garantizandoles la debida formacién
sindical. En ningn momento podran cumplir las funciones y competencias que
correspondan a las comisiones ejecutivas de nuestra estructura organica.

Tras la situacién econdmica actual por la que pasa la organizacion, reflejo de la situacién
de la sociedad en la que vivimos se genera la necesidad de recuperar la militancia activa,
asi como potenciar la liberacion de compafieros. Que sirva en un inicio para
complementar el trabajo de los cuadros sindicales, militantes, agentes sindicales
colaborando y desarrollando las mismas actividades, y teniendo como meta que dichos
equipos estables terminen siendo de un mayor nimero de efectivos de personas,
compuesto en su mayoria de cuadros sindicales, militantes y agentes sindicales.
Consiguiendo dos obijetivos, aligerar econdmicamente a nuestra organizacion del gasto
de elecciones sindicales y, por otro lado, la de ampliar la participacion activa de cuadros
sindicales, militantes y agentes sindicales, convencidos en la vida de nuestra
organizacion.

Para paliar estas dificultades, se hace mas necesario que nunca que las secciones
sindicales colaboren con las estructuras de las federaciones reforzando los trabajos de
los equipos estables.

UGTFICA valora positivamente el programa de agentes sindicales puesto en marcha
desde la confederacion. Apuesta por la mejora de la gestion del citado programay,
singularmente, por la necesaria celeridad en la financiacion. El programa de agentes
sindicales se dotara’de un protocolo de gestion donde se recogera la documentacion
necesaria a aportar que acredite, y pueda valorarse, las acciones realizadas por cada
agente, asi como la documentacion que deben enviar los organismos a la comision
ejecutiva confederal para su abono y los plazos del pago.

2.5-Representantes del sindicato en la empresa

Los delegados de personal, miembros de comités de empresa y delegados de
prevencion, representan un capital importante de nuestra Federacionen la empresa.



250. De su formacion ideolégica y técnica permanente, dependera en gran medida que
nuestra politica sindical pueda desarrollarse en los centros de trabajo y, en
consecuencia, que nuestra implantacion entre los trabajadores sea cada dia mayor.

251. Por ello, es absolutamente necesario que las comisiones ejecutivas de todos los
organismos de la Federacion planifiquen en sus correspondientes programas de trabajo,
las acciones a desarrollar, para que aquellos, en su tarea de representacion, las lleven a
efecto desempefiando una funcién integral de intervencién sindical en la empresa.

252. En la planificacién deberan tenerse presentes los siguientes aspectos:

253. -Formacién: Por su importancia para el logro de los objetivos propuestos, la formacion
requiere un desarrollo especifico que se concreta en los apartados correspondientes. No
obstante, es preciso insistir en la necesidad de que los delegados de personal, miembro
de comité de empresa, delegados sindicales y delegados de prevencion, asistan a los
cursos de formacidn, tanto sindical como técnica, programados por la Federacion.

254. -Informacion: Se ha constatado a lo largo de los afios la importancia de las tareas de
informar y comunicar para lograr un crecimiento organizativo y afiliativo continuado.

255. -Asambleas informativas: los sindicatos provinciales, intercomarcales, comarcales,
insulares, realizaran reuniones periodicas cuando las circunstancias asi lo requieran.

256. -Este proceso informativo disefiado como nexo de unidn directo entre la Federacion, a
través de los sindicatos provinciales, intercomarcales, comarcales, insulares, y los
delegados de personal, miembros de comités de empresa y delegados de prevencién
permitird transmitir la politica sindical a defender por nuestra organizacion y a recibir su
opinién y valoracién de la misma.

257. -Comunicacion escrita: Mediante la informacion escrita, se podra aumentar el
conocimiento real de los problemas, la opinion expresa de la Federacion, las posibles
soluciones a proponer, las iniciativas a desarrollar, etc. Todo ello, en la conviccién de
gue ésta contribuya a que cada dia sea mayor la afiliacion a la Federaciony asi consolidar
un sindicato fuerte y efectivo para la defensa de los intereses de las personas
trabajadoras.

258. -Reuniones sectoriales: Otro de los aspectos que debera tenerse en cuenta en la
planificacidn, son las reuniones sectoriales, reuniones de trabajo que contribuyan a
lograr dos objetivos:

259. a-Asegurar que la accion sindical esté sustentada en una amplia participacion de las
personas trabajadoras afectadas.

260. b-Analizar, valorar, debatir y proponer soluciones a la problematica especifica del sector.

261. -Constituir equipos de trabajo estables (cuadros sindicales, militantes y agentes
sindicales), dedicados al asesoramiento e informacién destinados a todos aquellos
representantes de UGT FICA elegidos en empresas, que por sus caracteristicas no
pueden constituir secciones sindicales.

262. En definitiva, se trata de garantizar la aplicacién de una politica que nos permita un
mayor acercamiento de las estructuras de la Federacion hacia nuestra representacion de
personal, miembros de comités de empresas y delegados de prevencion en todos los
centros de trabajo.

263. 2.6-Gestioén de las horas sindicales



264.

265.

266.

267.

268.

269.

270.

271.

272.

Los representantes sindicales disponen, de acuerdo con la legalidad vigente, de un
crédito de horas mensuales retribuidas, pudiendo pactarse en convenio colectivo la
acumulacion de las mismas, en una o varias personas. Dichas horas, constituyen uno de
los elementos imprescindibles, sin el cual, no podrian desarrollarse las actividades
sindicales propias de un sindicato.

La evolucién y modernizaciéon experimentada por el sindicalismo en los tltimos tiempos,
ha conllevado el que los sindicatos amplien cada vez mas su campo de actuacion, no
pudiendo circunscribirse sélo a la empresa, lo que implica que una parte importante de
la accién sindical se realice fuera de ésta.

Por tanto, las actividades sindicales han de ser entendidas en sentido amplio, es decir,
no exclusivamente como las acciones llevadas a cabo en el seno de la empresa, sino
también las realizadas fuera de ésta, esto es, en el marco de organismos de
representacion sindical que sobrepasan el &mbito de la empresa, como los sindicatos
provinciales, intercomarcales, comarcales, insulares, y las federaciones de comunidad
auténoma.

Desde este punto de vista, la utilizacion de las horas sindicales no puede ser considerada
como un patrimonio individual de cada representante, sino como un patrimonio

colectivo de la Federacidn, patrimonio que debe estar a disposicion de ésta para su

mejor uso y distribucion.

3-FORMACION SINDICAL

Los ultimos tiempos estén siendo muy dificiles para las organizaciones sindicales.
Tiempos en los que imperan modelos econémicos neoliberales, que fomentan la
desregulacion laboral en aras de una mayor competitividad, con menores costes
laborales que estan llevando a la desaparicion del Estado de Bienestar.

Ante los grandes cambios tecnoldgicos, el avance del capitalismo desde una justificacion
en la mundializacion, el predominio de los mercados financieros sobre el sistema
productivo, los cambios que se estan llevando a cabo en cuanto a la estructura de las
empresas, en cuanto a la organizacion del trabajo, acontecimientos que estan situando
las relaciones laborales desde una perspectiva muy diferente a la de los Ultimos tiempos,
y por ello el sindicato debe desarrollar su acciébn mas activamente para intentar paliar
mayores dafos a los derechos de los trabajadores y al estado del bienestar.

La formacion sindical, que siempre ha sido una sefia de identidad la Federacion,
posibilita la transmisién de nuestros valores e ideologia propia entre los miembros que
formamos el sindicato. Hoy en dia, la formacion sindical debe dar un paso mas alla y
consolidarse como el medio por el cual los cuadros y dirigentes del sindicato obtengan la
cualificacion sindical precisa para hacer frente a los nuevos retos que la sociedad actual
demanda en cuanto al nuevo escenario de relaciones laborales dominado por los
mercados financieros y la desregularizacion. Es imprescindible una formacion sindical
gue mejore las competencias de organizacion y gestion de dirigentes y representantes,
asi como la implantacion de cauces de aprendizaje organizacional que permitan la
formacion permanente de delegados, delegadas y cuadros sindicales.

A través de la formacion sindical debemos dotar de instrumentos y herramientas a
nuestros representantes en las empresas, que se enfrentan a una mayor demanda de
conocimientos y aptitudes en el arduo papel de defensa de los trabajadores. El objetivo
de nuestra organizacién es conseguir la cualificacion sindical a través de una formacion
sindical innovadora, de calidad, capaz de dar respuesta a las necesidades de nuestros
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dirigentes, cuadros y representantes en las empresas, asi como promover miembros
mas activos del sindicato entres nuestros afiliados.

La Federaciénprogramara un plan de formacién sindical cuyo objetivo sea mejorar las
competencias de gestion y organizacion de nuestros cuadros y dirigentes para conseguir
aumentar la afiliacion y reforzar nuestra presencia en las empresas que redundara en un
fortalecimiento como organizacion.

Dicha formacion sindical debe entenderse como un derecho y un deber de los miembros
integrantes del sindicato, a este respecto la Federacidnconsiderara la creacion de un
portal de formacion con contenidos formativos muy concretos, adaptados a la
actualidad sindical, de metodologia on-line que permita la rdpida actualizacion de
conocimientos y la transmisién homogénea de nuestra estrategia sindical, resaltando
nuestras sefias de identidad e ideologia.

La formacion sindical respondera también a promover la identificacion y la formacion de
las nuevas incorporaciones como cuadros sindicales, atendiendo a criterios de relevo
generacional, asegurando el aprovechamiento de los conocimientos y la experiencia de
las personas que desempefian o desempefiaban las responsabilidades con anterioridad.
Debemos aprovechar los conocimientos y experiencias de nuestros cuadros y dirigentes
como expertos y asesores en la elaboracion de contenidos e imparticion de la
formacion.

La Federaciéngarantizara y elaborara un itinerario formativo minimo de formacién
sindical de acuerdo a las necesidades especificas de nuestros sectores productivos,
marcandose objetivos que se revisaran anualmente en colaboracién estrecha con
nuestras estructuras territoriales.

Se realizardn actividades de iniciacion para los afiliados y afiliadas, asi como la
preparacion de nuestros cuadros para un mayor fortalecimiento de la accién sindical.

El contenido bésico de la formacion para las personas afiliadas de la Federaciéndeberia
incluir, la historia de UGT, su estructura y organizacion, los elementos béasicos de las
resoluciones congresuales, papel de representacion y defensa legal de las personas
trabajadoras, asi como las novedades mas importantes en cuanto a normativa laboral,
convenios colectivos, sistemas salariales, técnicas de comunicacion y de negociacion,
ética sindical, etc.

4-ESTRUCTURA TERRITORIAL DE LA FEDERACION ESTATAL

4.1-Composicion y estructuras de la Federacion

La vertebracidon de la Federacion estatal debe consolidarse en base a las estructuras
territoriales siguientes: federaciones de comunidad autbnoma que agruparan a
sindicatos provinciales, intercomarcales, comarcales, insulares; que, a su vez, agruparan
a las secciones sindicales con sus respectivos 6érganos de direccién, participacion y
control, asi como a todos aquellos afiliados que no tengan seccién sindical constituida.

La accidn sindical, su desarrollo y competencias en materia laboral y social, requiere una
correcta vertebracion y organizacion de la Federacién, una adecuada coordinacion de las
estructurasque deben considerar la realidad autonémica del estado y sectores

adaptados a la realidad territorial.

Ello nos obliga a establecer mecanismos que:
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-Preserven en todo momento la concepcion de sindicato de ambito de estado con una
accion sindical basada en el principio de solidaridad.

-Impulsen el desarrollo de estructuras adaptadas a la realidad autonémica con criterios
de eficacia sindical y racionalizacion de los recursos humanos y econémicos.

-Articulen el modelo sectorial como elemento basico para facilitarla accion sindical a
todos los niveles.

-Por ello y con el fin de ser mas eficaces, la Federacion estard, en su conjunto, sujeta a
las siguientes lineas de actuacion:

a-Se dotara de estructuras flexibles y descentralizadas.

b-Un organismo de ambito superior no debe hacer funciones que pertenezcan a uno de
ambito inferior, sino que deberd apoyar al mismo para conseguir su fortalecimiento y
consolidacion.

c-La asignacioén de responsabilidades en cada organismo sera acorde con los objetivos
sindicales marcados en los planes de accién en cada ambito.

4.2-Federacion de comunidad autobnoma

El congreso federal manifiesta que las federaciones de comunidad autdbnoma son la base
sobre la que se estructura territorialmente la federacion estatal, a efectos de dirigir y
coordinar sus actuaciones territorialmente y garantizar la solidaridad y homogeneidad

en el seno de las mismas.

Las peculiaridades propias de cada una de las comunidades autébnomas hacen que cada
una de las correspondientes federaciones se estructuren como mejor convenga a sus
fines y segln se aprueben en sus respectivos congresos.

La federacién de comunidad autbnoma esta compuestapor los sindicatos provinciales,
intercomarcales, comarcales, insulares; siendo los congresos de comunidad auténoma
los que fijardn en sus resoluciones el mapa territorial de estos organismos.

En todo caso, con el fin de racionalizar recursos y sin conllevar ninguna pérdida de
atencién a los afiliados, tenderd a reducir sus estructuras organicas por debajo de los
sindicatos provinciales, nombrando en su caso delegados o delegadas comarcales o
intercomarcales. Estos delegados o delegadas seran nombrados en el congreso de
ambito superior e integrados en su ejecutiva.

Los sindicatos provinciales, intercomarcales, comarcales, insulares, que fijen en sus
normas las federaciones de comunidad autbnoma, lo constituyen las distintas secciones
sindicales y aquellos afiliados que, trabajando en ese ambito, no tengan constituida la
seccion sindical y sectores. Ilgualmente organizara a los trabajadores pasivos e impulsara
la presencia de la Federacion en los centros de trabajo mediante la constitucion, y el
mantenimiento de las secciones sindicales. Asimismo, organizaran las tareas de apoyo a
las pequefias empresas mediante la puesta en marcha de equipos estables, (cuadros
sindicales, militantes y agentes sindicales), que visiten sistematicamente los centros de
trabajo de su competencia, para dinamizar y apoyar la accion sindical.

La federacion de comunidad autébnoma debe asegurar la necesidad de desarrollar un
modelo organizativo que impulse una politica de solidaridad, la solidez de sus
estructuras, el rigor de su accion sindical y la eficacia de su actividad organizativa y
promover la cultura de identidad sectorial, de acuerdo a las resoluciones del nuevo
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modelo organizativo confederal considerando, en cualquier caso, los siguientes
condicionantes:

-La mayoria de los trabajadores desarrollan su actividad laboral en la pequefia empresa
y en ésta se concentra la mayor parte del empleo precario en nuestro pais.

-La dispersion de los ambitos en los que se articula la negociacion colectiva.

-El crecimiento progresivo de colectivos como técnicos y cuadros, mujeres, jovenes e
inmigrantes en los centros de trabajo.

Por lo tanto, el congreso considera de especial importancia:

-Que la federacion de comunidad autébnoma debe asegurar que la consolidacion
organizativa en los centros de trabajo haga posible el fortalecimiento de una estructura
bésica como la seccion sindical.

-Que el desarrollo estructural asegure la homogeneidad en lo que a la unificacion de
actividades productivas se refiere, bien sean éstas de bienes o servicios, solucionando
con ello las distintas diferencias que sobre fronteras sindicales se producen en nuestra
organizacion.

-Que la afiliacion y la recaudacién de cuotas garantice la viabilidad de la Federacion y,
muy especialmente, asegure que a medio plazo los ingresos por cotizaciones
representen su autosuficiencia econémica.

-Que asegure una correcta vertebracion sectorial de la estructura federal, incidiendo
positivamente en el incremento de la afiliacion debido a la mayor presencia del sindicato
atodos los niveles.

-Que se propicie un uso y distribucién mas correcto de los derechos sindicales al
incrementar la concentracion de los mismos en la comunidad autbnoma, que debera
impulsar la redistribucion de solidaridad entre territorios de su ambito.

-Que se mejore la prestacion de servicios a nuestra afiliacion y garanticemos una mayor
atencion a las personas que representan a la Federacion en los centros de trabajo.

-Que se facilite la afiliacion en el sindicato a los trabajadores que se encuentren en
desempleo o con contrato en precario o temporal, permitiendo su encuadramiento en el
organismo donde tenga su domicilio.

Todos los aspectos anteriormente relacionados deben marcar la politica organizativa de
los préximos afos, para afianzar el fortalecimiento de la Federacion.

Las federaciones de comunidad autbnoma deberan contar necesariamente con un
6rgano de direccion (comisién ejecutiva), uno de participacién y control (comité de
comunidad auténoma), asi como una comisién de control econémico y tendran, entre
otras, las siguientes funciones:

-La competencia e interés directo sobre la negociacion colectiva en sus diferentes
ambitos y asegurar el buen desarrollo de su gestion.

-El deber de estimular la presencia y participacion activa de las mujeres, los jovenes y los
profesionales en las tareas del sindicato, recogiendo y defendiendo sus reivindicaciones
e incorporandolos a las tareas de direccion de la Federacion.
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-Seran responsables de la constitucion y la legalizacion de secciones sindicales en todas
las empresas que sean susceptibles, asi como su incorporacion al registro de secciones
sindicales de la UGT. No obstante, dicha competencia podra ser delegada en las
estructuras inferiores de las respectivas federaciones de comunidad autbnoma. En
aquellas que, por sus dimensiones reducidas, no puedan constituir seccion sindical sera
el secretario sectorial el responsable del seguimiento de estas empresas.

-Potenciar el nombramiento de los delegados sindicales en todas las secciones
sindicales.

-La formacion sindical y formacidn para el empleo de caracter sectorial. Asi como la
formacion programada en las empresas cuando sea de su competencia.

-Informar a los delegados y delegadas, afiliados y afiliadas a través de asambleas,
reuniones periddicas y/o mediante la entrega de documentacion de todo aquello que
sea de su interés.

-La representacion institucional ante las administraciones organizaciones empresariales
e instituciones publicas y privadas de su ambito.

-Protagonizar la accién sindical de su &mbito de actuacion, en coordinacion con los
sectores del territorio.

-Coordinar las acciones de los sindicatos provinciales, intercomarcales, comarcales,
insulares, constituidos y potenciar su constitucion donde no existan.

-Asumir las funciones correspondientes de los sindicatos provinciales, intercomarcales,
comarcales, insulares, cuando éstos no estén constituidos estatutariamente.

-Promover la creacion de las ATC (tanto a nivel de federacion de comunidad autonoma
como de sindicatos y secciones sindicales).

-Promover la creacion de las ATP (tanto a nivel de federacién de comunidad autonoma
como de sindicatos).

-Administrar los recursos econémicos y humanos de la federacién de comunidad
auténoma, asi como los del conjunto de la misma, bajo el principio de solidaridad entre
comarcas, provincias, islas, etc. Para ello, y en aras de una mejor gestion, control y
cumplimiento de las obligaciones laborales, contables, econdémicas y fiscales, se
dotaradde una unidad de gestion administrativa que se responsabilice de la realizacion de
pagos, cobros, contabilizacion, y reporte a la CEF la informacién correspondiente, todo
ello sin perjuicio de los acuerdos internos que alcancen en sus respectivos congresos.

-Elaborar presupuestos consolidados anuales de funcionamiento que deberan ajustarse
a sus recursos y deberan ser aprobados por sus drganos de control, asi como, balances
consolidados del ejercicio anual.

En afiliacion:

-Potenciar la afiliacion entre los trabajadores y los delegados de nuestros sectores con
campalfias especificas. Colaborar con las campafias por iniciativa de la comision ejecutiva
federal. Estas campafias seran coordinadas por la comision ejecutiva federal, en
colaboracion con las federaciones de comunidad auténoma.

-Garantizar, gestionar y coordinar el cobro de la cuota.



328.

329.

330.

331.

332.

333.

334.

335.

336.

337.

338.

339.

340.

341.

342.

343.

344.

345.

-Actualizacién de la base de datos de afiliacion con el objetivo de optimizar recursos y
dar un mejor servicio a la afiliacion. Se potenciara la actualizacion de la base de datos de
forma continua.

-El desarrollo de una politica de servicios comunes que prime a las personas afiliadas
frente a las que no lo estén.

En elecciones sindicales:
-Impulsar las elecciones a representantes de los trabajadores en la empresa.

-Asumir la responsabilidad de las elecciones sindicales coordinando su seguimiento con
la participacion de sus estructuras inferiores.

-Actualizacién de la base de datos de elecciones sindicales con el objetivo de optimizar
recursos y dar un mejor servicio a los delegados y delegadas.

-Mantener un seguimiento de las personas candidatas elegidas por la Federacion, y
personas candidatas que no fueron elegidas.

4.3-Los sindicatos provinciales, intercomarcales, comarcales, o
insulares

El sindicato provincial, intercomarcal, comarcal o insular (en adelante el sindicato) lo
constituyen los afiliados a la Federacién de las distintas secciones sindicales de empresa,
y aquellos otros que no la tengan constituida en su ambito.

La constitucion en sindicato llevara aparejada, necesariamente, la eleccion de los
organos de direccidn (comision ejecutiva), participacion y control (comité), y que éstos
se retinan con la periodicidad que marquen las normas y reglamentos de su Federacion
de ambito de comunidad autbnoma correspondiente.

Las funciones de los sindicatos seran, entre otras, las siguientes:

-Ostentar la representacion de la Federacion en su ambito de actuacion.
-Promocionar y extender la negociacion colectiva a todas las empresas de su ambito,
asesorando en todo momento a las secciones sindicales, delegadas y delegados de
personal y/o miembros de comité de empresa.

-Detectar las necesidades formativas de nuestros cuadros y dotarles de los
conocimientos que les permitan enfrentarse mas eficazmente a las complejas

situaciones en las que se desarrolla su accion sindical.

-Informar a las personas que nos representan en la empresa y a la afiliacion, mediante
reuniones periodicas y la entrega de documentacion.

-Mantener una estrecha colaboracion entre las distintas areas que componen la
comision ejecutiva y sus homonimas de la comision ejecutiva de comunidad auténoma.

-Extender la presencia de la Federacion a todas aquellas empresas de su ambito en las
gue no exista afiliacion.

-Fomentar la realizacion de elecciones sindicales en todas aquellas empresas de su
ambito.
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-Practicar una politica de apoyo y solidaridad entre todas las secciones sindicales.

-Colaborar con la comision ejecutiva de su Federacién para la actualizacion del fichero
de afiliados y elecciones sindicales.

-Hacer un seguimiento exhaustivo de las cotizaciones, al objeto de evitar retrasos en el
pago de las cuotas.

-Potenciar las estructuras internas, dotdndose las comisiones ejecutivas de los medios
humanos para desarrollar eficazmente el proyecto sindical de la Federacion.

-Desarrollar una accion sindical eficaz. Es necesario que los miembros de las comisiones
ejecutivas dediquen el maximo tiempo a las tareas del sindicato.

-Establecer un servicio de atencién en los locales de las zonas donde existe una
importante presencia de personas trabajadoras de nuestros sectores.

-Crear secciones sindicales en todos los centros de trabajo que cuenten con un minimo
de tres personas afiliadas.

-Consolidar las secciones sindicales constituidas, promocionarlas y asistirlas
permanentemente.

4.4-Coordinacion y multinacionales

4.4.1-Coordinacion en la empresa

La realidad de nuestro tejido empresarial nos obliga a compartir esfuerzos para ofrecer
las mejores alternativas posibles a determinado tipo de empresas que, por sus
caracteristicas, requieren una respuesta mas agil.

Este conjunto de empresas estaria compuesto por:

-Empresas de capital extranjero, pertenecientes a grupos multinacionales. En este caso
reviste especial interés mantener posiciones homogéneas en los érganos de
representacion a nivel europeo o mundial constituidos en el ambito de la empresa en los
que la Federacion esté presente.

-Empresas de titularidad publica, dependientes de organismos o entidades de ambito
estatal, cuya politica empresarial es decidida desde estos organismos.

-Empresas “referente” en el seno de un determinado sector, que marcan las actuaciones
gue se vayan a adoptar en el resto del tejido productivo, debido a los siguientes
criterios:

a-Volumen de empleo o de produccién significativo respecto al conjunto de la actividad
productiva.

b-Empresas dependientes de una principal —proveedoras de primer nivel- en las que
dicha empresa principal, por lo general una multinacional, marca, directa o
indirectamente, aspectos que inciden en las relaciones laborales y que, en muchos
casos, estan ubicadas en el mismo parque empresarial.
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c-Grupos de empresas o pluralidad de empresas vinculadas por razones organizativas o
productivas.

En relacidn con estas empresas, la comision ejecutiva federal, a través de la secretaria
sectorial correspondiente, establecera los mecanismos de coordinacién adecuados que
hagan posible ofrecer propuestas, alternativas o soluciones con la inmediatez que las
circunstancias exigen. En todo caso, y en Ultima instancia, la responsabilidad de la
coordinacion seré de la CEF.

4.4.2-Coordinacion en las multinacionales

La compleja problematica de las relaciones laborales y del trabajo en el escenario
configurado por las multinacionales impacta sobre todos los aspectos de la organizacion
y funcionamiento de los sindicatos y exige, cuando menos, un examen de sus roles,
objetivos, estrategias, politicas, programas y planes de trabajo.

Todo esto exige la definicion clara de objetivos y la adopcién de estrategias y programas
integrales que conduzcan la organizacién y accién sindical, articulando el plano nacional
con el internacional configurado por las empresas multinacionales. Se trata, en
consecuencia, de contemplar en forma arménica las diversas dimensiones del trabajo
sindical, con una visién de corto, medio y largo plazo.

La politica internacional de la Federacidn se sustenta, en consonancia con lo descrito, en
las siguientes lineas fundamentales: el internacionalismo del movimiento sindical; la
solidaridad entre los trabajadores; la lucha por la conquista, la ampliacion y el
mantenimiento de los derechos humanos, sociales, laborales y sindicales; la consecucion
de una globalizacién econdmica socialmente responsable; la defensa de los intereses de
los trabajadores haciendo frente al poder de las empresas multinacionales y al traslado
de los centros de decision desde la escala nacional a la internacional; la influencia sobre
las estructuras politicas regionales; el fortalecimiento de la unidad sobre las estructuras
politicas regionales; el fortalecimiento de la unidad sindical internacional; la necesidad
de coordinar y aunar la voz de los trabajadores; el fortalecimiento de las federaciones
europeas e internacionales.

La Federacién se compromete, a través de politicas activas de las secciones sindicales en
las multinacionales, actuar en defensa de los derechos y libertades de las personas
trabajadoras, y para ello propone desarrollar los siguientes objetivos:

a-Mejorar el estado de los derechos laborales y las condiciones de trabajo en el &mbito
de las multinacionales y sus contratistas, subcontratistas, proveedores, distribuidores y
concesionarios, a través de las secciones sindicales, tomando como base las normas de
la Organizacion Internacional del Trabajo y otros instrumentos internacionales en
materia de derechos laborales.

b-Fortalecer la capacidad de accidn de las secciones sindicales y de los trabajadores en el
ambito transnacional, y los cambios en la organizacion y el trabajo que ello implica.

c-Proponer la adopcion de cédigos de conducta a nivel de las multinacionales, impulsar
acuerdos marco internacionales, para garantizar los derechos de los trabajadores en
aquellos paises donde existan multinacionales.

d-Apoyar la creacion de estructuras mas amplias de representacion a través de los
consejos mundiales en las empresas multinacionales.

4.4.3-Presencia del sindicato en las empresas
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En la situacion que planteamos sobre organizacién y presencia del sindicato en los
centros de trabajo, que en torno al 80% de empleos se concentran en las pequefias
empresas y en las microempresas, hacer elecciones sindicales tienen un coste muy
importante y requiere hacer un esfuerzo econdémico y humano muy grande.

La habilidad del sindicalismo conlleva a la capacidad de identificar los problemas y la
experiencia a la voluntad de unir fuerzas para la reivindicacion. El sindicalismo tiene la
capacidad de ejercer el conflicto, la capacidad de convertir la fuerza del conflicto en
propuestas y, por ultimo, la capacidad de convertir todo ello en un acuerdo util. Y para
lograr los objetivos, todo el esfuerzo descansa en las secciones sindicales, en la comision
ejecutiva federal y en las comisiones ejecutivas de los organismos de la Federacion.

Es conveniente indicar que desarrollar la politica sindical y hacerla llegar a todas las
fabricas es un debate continuo en nuestra Federacidn, porque siempre nos
encontraremos con dificultades sobrevenidas que tienen que superar los diferentes
organos de direccion.

5-FUNDACIONES Y/O ENTIDADES

La Federacién esta presente en distintas fundaciones de caracter estatal, por lo que se
mantendra para su coordinacion e informacién del funcionamiento de las mismas
reuniones anuales con las federaciones de comunidad autbnoma.

En relacion a las fundaciones bajo el &mbito de la Federacion, éstas desarrollaran su
actividad de acuerdo con los objetivos que insta la CEF, con criterios de solvencia
econdmica. Se respetara la autonomia de funcionamiento establecida por sus érganos
rectores o patronatos.

5.1-Fundacion AG-Fitel

El objetivo de la fundacién es fomentar la reflexion y el debate sobre cuestiones

sociales, econdmicas, tecnoldgicas y medioambientales en el ambito de la Sociedad,
haciendo especial hincapié en los temas relacionados con los sectores de la Federacion.
Asimismo, la Fundacion AG-Fitel es un vehiculo generador de propuestas y alternativas y
un apoyo de expresiones artisticas y culturales de todo tipo y especialmente de aquellas
relacionadas con el mundo del trabajo.

AG-Fitel podra establecer acuerdos de colaboracion con otras fundaciones y entidades
gque puedan compartir objetivos comunes.

AG-Fitel sera la responsable de constituir y gestionar el archivo histérico de la
Federaciéon. La Fundacién asegurara la correcta conservacion de toda la documentacién
que se le facilite y realizara una correcta difusion de la misma cuando le sea solicitado.

Objetivo fundamental de la fundacion sera la promocion y difusién de la historia del
trabajo, el impulso de la creacion artistica vinculada al mundo del trabajo, el apoyo a la
investigacién, innovacion y desarrollo de nuevas tecnologias.

Los miembros de la comision ejecutiva federal integran el patronato de la fundacionAG-
Fitel. Se creara un érgano informativo y consultivo con la participacion de los secretarios
generales de las federaciones de comunidad autbnoma.
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La fundacionAG-Fitel cuenta con un patronato de honor compuesto por entidades y
personas de relevancia que aportaran ideas, experiencia y recursos al desarrollo de la
misma.

La comision ejecutiva federal aprobara los contenidos y la programacion que los 6rganos
de gestion ejecutiva de la fundacion tendran que llevar a cabo, para cumplir los

objetivos sociales de AG-Fitel, previa informacién a los miembros del patronato de

honor de la misma.

La fundacion AG-Fitel cuenta con un consejo asesor en el que personas de prestigio y
reconocimiento en las areas de actividad que desarrolla la fundacién aportan la
experiencia y el conocimiento para ayudar en las tareas que desarrolla la Institucion.

5.2-Empresas y entidades colaboradoras

Se realizard un registro de todas aquellas empresas, asociaciones, fundaciones,
entidades de servicios o cualquier otro tipo de entidad mercantil, en las que participe
UGTFICA a nivel federal.

Cuando las empresas estén participadas mayoritariamente por la organizacion se
facilitaran a la CEF todos los datos relativos a la misma y se remitiran anualmente los
resultados econémicos de las mismas y el informe de auditoria externa.

La constitucién de cualquier nueva entidad mercantil o la participacion accionarial en
entidades mercantiles externas a la organizacion, tendra que contar con la autorizacion
expresa de la CEF.

5.3-Gabinetes

La actual crisis econdmica y las modificaciones en la normativa laboral hacen que sea
precisa una mayor coordinacién y colaboracién entre los departamentos técnicos de las
distintas federaciones de la Federacion, con el fin de que los planteamientos a realizar
sean homogéneos y, por otra parte, que no se dupliquen esfuerzos y recursos.

Por ello, es imprescindible que cuando una determinada cuestion transcienda el ambito
de una comunidad autbnoma, o se prevea que su tratamiento habra de realizarse en el
ambito estatal, la comision ejecutiva federal debera contar con la informacién
suficiente, asi como con la documentacion necesaria, desde el inicio del proceso.



